
UNTERNEHMENSPOLITIK 
 

Qualitäts- und Umweltbewusstsein, der Gesundheitsschutz unserer Mitarbeiterinnen und reibungslose Abläufe 
stehen bei uns an erster Stelle. 

 
Durch unsere langjährige Erfahrung und den Einsatz modernster Technologien sind wir seit Jahren kompetenter 

und zuverlässiger Partner für Gewerbe- und Industriebetriebe aus den unterschiedlichsten Branchen. 
 

Das Integrierte Managementsystem nach den Kriterien der ISO-Normen 9001:2015 und 14001:2015 sowie der 
ISO 45001:2018 sichert unseren Kunden optimal strukturierte Arbeitsabläufe, Qualität und damit Zufriedenheit. 

 
Auf unsere Interessierten Parteien: Kunden, Eigentümer, Mitarbeiter, Lieferanten und die Umwelt gehen wir 

ständig ein. 
 

Höchste Kundenzufriedenheit sowie die laufende Verbesserung unserer Qualitätsstandards sind daher die 
übergeordneten Ziele unserer Unternehmenspolitik, das bedeutet für unser Unternehmen eine ständige 

Herausforderung, welcher wir uns täglich in folgenden Bereichen stellen: 
 

KUNDEN 

Wir wollen der beste Partner für unsere Kunden sein. Wir erfüllen Ihre Wünsche und Bedürfnisse durch qualitativ 
hochwertige Produkte und Dienstleistungen unter dem Aspekt „Alles-aus-einer-Hand“.  

 

MITARBEITER 

Jeder Mitarbeiter soll seine Tätigkeiten als wichtigen Beitrag zur Erfüllung der Kunden- und Eigentümererwartungen 
verstehen. Wir schätzen die Kompetenz, das Engagement und die Eigenverantwortung unserer Mitarbeiter, die die  
ESA ELEKTRO AUTOMATION GMBH zu einem sehr dynamischen Unternehmen formen. Das Wissen unserer Mitarbeiter 
sehen wir als Basis für unseren Erfolg, aus diesem Grund werden Weiterbildungen umfassend unterstützt.  

 

EIGENTÜMER 

Für unseren Firmeneigentümer wollen wir ein zukunftsorientiertes Unternehmen mit einer klaren und einvernehmlichen 
Produktpositionierung sein, das gute Erträge erzielt und sich damit als wirtschaftlich gesundes Unternehmen am Markt 
etabliert. 

 

LIEFERANTEN 

Unsere Wettbewerbsfähigkeit sichern wir durch partnerschaftliche Lieferantenbeziehungen ab. Wir streben eine 
langfristige Zusammenarbeit mit verlässlichen und kompetenten Lieferanten an, von denen wir wiederum Produkte und 
Leistungen zu marktgerechten Preisen und  mit hohem Preis-/Leistungsniveau erwarten. 

 

UMWELT 

Unser Unternehmen hat zum Ziel, die durch seine Tätigkeiten verursachten Umweltauswirkungen zu minimieren und 
seine Umweltleistungen laufend zu verbessern. Weiterhin verpflichten wir uns zur Erfüllung unserer bindenden 
Verpflichtungen. Wir sensibilisieren unsere Mitarbeiter zum sorgsamen und bewussten Umgang mit Ressourcen. 

 
SICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ 
 

Wir sind bestrebt, die Gesundheit und Sicherheit unseres Teams in bestmöglichem Ausmaß zu schützen. Dies beinhaltet 
die Bereitstellung von sicheren und gesunden Arbeitsplatzbedingungen sowie die Durchführung von 
Präventivmaßnahmen zur Vermeidung und Minimierung von Krankheiten und Verletzungen. Dank unseres 
Managementsystems im Bereich Arbeitssicherheit erkennen wir Risiken bereits im Vorfeld und minimieren diese durch  
angemessene Maßnahmen. 
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